KNEZ LJUBO D.0.0. - PRODAJA I SERVIS

Prirucnik
Upute za koristenje mape i liste potencijalnih kupaca za Liebherr

dizalice, mehanizaciju, servis i rezervne dijelove u Hrvatskoj, BiH,

Sloveniji i na Kosovu.
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1 Sto je Radar kupaca

Radar kupaca je pregled firmi i projekata u regiji kojima trebaju dizalice, teSka mehanizacija ili servis za njih.
Pripremio sam ga iz javnih izvora: vijesti, objava investitora, tendera, registara i web stranica firmi. Uz svaki
zapis nalazi se link na izvor, tako da svaku informaciju moZete provijeriti.

Isti podaci dostupni su vam u dva oblika:

¢ Web stranica Radar kupaca s mapom, filtrima i karticom za svaki lead. Namijenjena je pregledu, planiranju
terena i brzom traZenju.

e Excel datoteka Knez_Ljubo_leadovi.xlsx. Namijenjena je svakodnevnom radu: u nju upisujete status i biljeske,
sortirate i dijelite listu unutar tima.

Tko je u popisu
Osim gradevinskih firmi, u popisu su i elektrane, tvornice i luke. One u pogonima imaju mosne i portalne
dizalice, a za remonte trebaju i autodizalice.

Segment Zapisa Tipicna prilika
Projekt/gradiliste 85 Autodizalice, gusjenicarske i toranjske dizalice za izvodaca radova
Energetika 58 Remonti termo- i hidroelektrana, montaza vjetroelektrana, servis dizalica u

strojarnicama

Gradevina 52 ECtoranjske, LTM autodizalice, bageri, servis flote

Industrija 39 Servisiretrofit industrijskih dizalica, utovarivaci, material handleri

Rudarstvo i 23 Bageri, utovarivaci, dozeri, dijelovi

kamenolomi

Luke i brodogradnja 17 LHM lucke dizalice, servis STS/RTG, retrofit, dijelovi

Reciklaza i otpad 17  LH material handleri za staro Zeljezo

Najam i transport 15 Noveirabljene LTM dizalice, servis i dijelovi za flotu

Javni sektor 8 Tenderi za strojeve, dijelove i servis

Drzava Zapisa

Hrvatska 101
Bosna i Hercegovina 95
Slovenija 67

Kosovo 51



2 Otvaranje

Radar kupaca otvarate u pregledniku, na racunalu ili mobitelu, na adresi xlrn.studio/radar. Nista ne treba
instalirati.

e Gore desno na stranici nalaze se link na ovaj Prirucnik i gumb Preuzmi Excel.

e Stranica se prilagodava svijetloj i tamnoj temi preglednika.

¢ Excel datoteku moZete otvoriti u Excelu, LibreOfficeu ili Google Sheetsu.

Na mobitelu Radar kupaca - Knez Ljubo

Hrvatska, BiH, Slovenija, Kosovo - firme s dizalicama i
mehanizacijom + nova gradilista - stanje 9. 10. 2026.

314 98 85

Na uskom ekranu stranica se slaZe u jedan stupac: filtri
su gore, ispod je mapa, a lista je na dnu. Na terenu je

prakti¢no ukljuciti samo drzavu i prioritet koji vas Ueadova  prioniter il oraa st
zanimaju, pa se na mapi vidi Sto je u blizini.

P P o (st )
Dodir na toc¢ku otvara karticu leada ispod mape. ((Kosovo 51 )
Linkovi na izvor i web firme otvaraju se u novoj kartici priorirer (@ P1os) (@ p2135) (@ p3an)
preglednika. TraZi firmu, grad, Liebherr...
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(Gradevina 52> (Industrija 39>
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J lzgled zaslona

Radar kupaca - Knez Ljubo
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o Brojke gore desno. Koliko je leadova trenutno prikazano, koliko ih ima prioritet 1 i koliko je medu

njima gradiliSta. Brojke se mijenjaju s filtrima.

G Filtri. DrZava, prioritet, segment i polje za pretragu. Uz svaki filtar piSe ukupan broj zapisa.

o Mapa. Svaka tocka je jedan lead. Boja oznacava prioritet, a tocka s tamnim obrubom je gradiliste ili

projekt. Vece tocke su vaznije.

o Kartica leada ispod mape. Prikazuje sve o odabranom leadu (poglavlje 5).

o Lista desno. Svi prikazani leadovi, po prioritetu ili abecedno. Obojena crta lijevo oznacava prioritet, a

desno su drzava i grad.
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L Filtri i pretraga

Hrvaiska 10} A 9% | | Slovenija 67 Kasava 5] WHOWTET | & P18 & P2 135 & PY &l Traxi firmmid, grad, Lishhesr

Projekt/gradilifte 25 Energatika SE Gradeving & Industrija 50 Rudsrstva i kamenolomi 21 Luke | brodagradnja ! Reciklakalotpad |7 Majam | transport 15 Jawmil sektar §

Traka s filtrima

Radnja Sto se dogodi

Jedan klik nafiltar  Ukljucuje ili iskljucuje taj filtar. Ukljuen filtar je Zut, iskljucen je bijel.

Dvoklik na filtar Prikazuje samo taj filtar, a ostale iz iste grupe iskljucuje. NajbrZi nacin za ,samo BiH“ ili ,,samo P1“
Pretraga TraZi po nazivu, gradu, opisu, prilici i proizvodima. Kvacice nisu bitne: ,,cakovec® pronalazi Cakovec.
Po prioritetu /A-Z  Mijenja redoslijed liste.

Preuzmi Excel Preuzima Excel s trenutno prikazanim leadovima te s listovima po drzavama i gradilistima.

Filtri se kombiniraju: prikazuju se samo leadovi koji odgovaraju svim ukljuc¢enim filtrima i pretrazi. Ako se
nista ne prikazuje, ukljucite jo$ drZava ili segmenata. OsvjeZavanjem stranice vradate pocetni prikaz.

Primjer: najjaci kupci u BiH
Dvoklik na BiH, zatim dvoklik na P1. Na mapi ostaju samo leadovi s prioritetom 1 u BiH, a lista ih prikazuje
redom.
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Samo BiH, samo prioritet 1

Korisne pretrage
e LHM, LH, LTM: leadovi za koje je predviden taj Liebherr proizvod

e remont: elektrane i pogoni s planiranim remontima
e tender: projekti u postupku javne nabave
e Strabag, Integral, Hering: svi projekti na kojima radi odredeni izvodac

e Liebherr: firme koje ve¢ imaju Liebherr opremu



5 Kartica leada

Klikom na tocku na mapi ili na red u listi otvara se kartica. Odabrana to¢ka na mapi postaje veca i dobiva
tamni obrub.

SLOVENIJA

HRVATSKA

BIK

Kosovo
@ Prioritet 1-jak @ 2-srednji @ 3-kasnije O gradiliste / projekt
Rijeka Gateway d.o.o. (APM Terminals / ENNA)
Hrvatska - Rijeka Luke i brodogradnja e Prioritet 1
TKO SU Novi kontejnerski terminal Zagrebacka obala (otvoren 29.10.2025.), 4 ZPMC STS + 15 Liebherr
RTG i 2 Liebherr RMG dizalice.
PRILIKA Ugovor o servisu i originalnim dijelovima za Liebherr RTG/RMG flotu, lokalna podrika.
PROIZVODI servis, dijelovi, RTG/RMG
WEB -—
KONTAKT —
IZVOR osw.waw.pl/en/publikacje/osw-commentary/2025-11-14/rijeka-gateway-term
Kartica leada: Rijeka Gateway
Polje Sto sadrzi
Tko su Kratki opis firme ili projekta: oprema, vrijednost investicije, faza.
Prilika Sto Knez Ljubo konkretno moZe ponuditi tom kupcu.
Proizvodi Liebherr linije i usluge: LTM, LR, EC, LHM, LH, bageri, servis, dijelovi.
Web SluZbena stranica firme ili investitora, ako postoji.
Kontakt Op¢i kontakt firme. Prazno ako nije pronaden.

Izvor Clanak ili stranica iz koje je informacija preuzeta, s datumom objave.



6 Prioriteti i segmenti

Prioritet Znacenje

® P1-jak Velika flota, aktivan projekt ili izravna potreba za dizalicama sada
® P2 - sredniji Dobar kupac, ali potreba nije hitnaili projekt jos nije ugovoren
® P3 - kasnije Pogon stoji, projekt je u planu ili sporu, ili su podaci stariji

Kako je odreden prioritet

Prioritet je procijenjen iz javnih podataka na dan 9. 10. 2026. Vase informacije s terena imaju prednost.

Prioritet u Excelu moZete slobodno mijenjati.

Liebherr proizvodi po segmentu

Oznaka Sto je Najéeséi kupci

LTM Mobilne/autodizalice Najam, gradevina, elektrane (remonti), vjetroparkovi
LR Gusjenicarske dizalice Vjetroparkovi, mostovi, velike montaze

EC Toranjske dizalice Visokogradnja, bolnice, stambeni kompleksi

LHM Lucke mobilne dizalice Luke i terminali

LH Material handleri Reciklaza, staro Zeljezo, Celicane, luke, drvna industrija

servis, dijelovi

Servis i originalni dijelovi

Vlasnici postojece Liebherr opreme



7 Gradilista i projekti

Gradilista su na mapi tocke s tamnim obrubom O . Dvoklikom na segment Projekt/gradiliSte prikazuju se
samo ona.
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Samo gradiliSta i projekti

Investitor i izvodac

Kod svakog projekta u opisu su navedeni investitor (npr. DARS, HZ Infrastruktura, EPBiH) i, gdje je poznat,
izvodac (npr. Strabag, Integral, Afcons). Gdje izvodac jos nije izabran, to je u opisu i navedeno.

Faze projekta

Faza Sto znati

Plan Projekt je najavljen ili u pripremi, izvodac jos nije poznat.
Tender Postupak javne nabave je u tijeku.

Ugovoreno Izvodac je izabran, radovi uskoro pocinju.

U izgradnji Radovi su u tijeku.



8 Excel lista

Datoteka Knez_Ljubo_leadovi.xlsx sadrZi iste podatke kao Radar kupaca, u obliku za svakodnevni rad.

List Sadrzaj

Svi Svih 314 leadova, poredano po prioritetu, drZavi i nazivu
Gradilista Samo projekti i gradilista (85)

HR, BIH, SLO, XK Leadovi po drZzavama

Svaki list je Excel tablica: strelicom u naslovu stupca filtrirate i sortirate. Prvi red je zamrznut, a Celija
prioriteta obojena je istom bojom kao na mapi.

Stupci
Prioritet, Drzava, Segment, Naziv, Grad, Prilika za Knez Ljubo, Proizvodi, Opis, Web, Op¢i kontakt, Izvor,
Status, Biljeska. Stupci Status i BiljeSka prazni su i sluZe za vase praéenje.

PredloZene vrijednosti za Status

Status Znacenje

Novo Jos nije kontaktiran

Kontaktirano Poslan email ili obavljen poziv

Sastanak Dogovoren sastanak ili posjet

Ponuda Poslana ponuda

Dobiveno / Izgubljeno Ishod

Nije relevantno Firma ne radi ili nema potrebe
Rad u timu

Ako na listi radi viSe ljudi, preporucujem jednu zajednic¢ku datoteku (npr. na Google Driveu ili SharePointu)
umijesto viSe kopija, kako bi statusi bili azurni kod svih.



9 Prijedlog tjednog koristenja
1. Pocetak tjedna. Dvoklik na P1 u Radaru i odabir leadova za taj tjedan.
2. Prije kontakta. Otvaranje izvora i weba firme radi provjere je li informacija jos aktualna.
3. Nakon kontakta. Upis statusa i kratke biljeSke u Excel.

4. Kraj tjedna. Filtriranje Excela po statusima ,Kontaktirano® i ,,Ponuda“ za pregled otvorenih prilika.

5. Jednom mjesecno. Pregled P2 i P3 leadova i promjena prioriteta gdje je projekt presao u novu fazu.



10 0 podacima

Stanje podataka je 9. 10. 2026. Projekti se mijenjaju, pa je uz svaki zapis ostavljen izvor s datumom.

Svi izvori su javni: vijesti, objave investitora, registri, tenderi i web stranice firmi. Zapisi sa starijim izvorima
uglavnom imaju prioritet 3.

Kontakti su opdéi kontakti firmi. Imena i osobni podaci zaposlenika nisu prikupljani.

Koordinate su priblizne, na razini grada ili lokacije. Mapa sluzi za orijentaciju.

NajviSe podataka ima za gradevinu, energetiku i velike projekte. Najam dizalica u BiH i na Kosovu te drvna
industrija bit ¢e dopunjeni u sljedeéim verzijama.

Dopune i aZuriranja

Nove kupce, ispravke i podatke s terena upisite u Excel, s izvorom, i javite meni. Radar kupaca redovito ¢u

dopunjavati novim gradilistima i tenderima.



